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Kommunikation ist der Schliissel zum Erfolg — und deine Worte die Codierung

Ziele und Inhalte:

Du gehst aus dem Gesprach mit deinem Dozenten oder Kommilitonen, aber hast das Gefuhl, ihr habt
aneinander vorbeigeredet? Kommunikationsschwierigkeiten treten immer wieder in unserem Alltag auf
und kénnen sehr frustrierend sein. Nur durch die bewusste Wahrnehmung der verschiedenen
Kommunikationsarten und -ebenen gelingt es, Gesprache richtig zu decodieren und durch die
Anwendung bestimmter Gesprachstechniken zielfihrend und angemessen zu reagieren. Mit Hilfe
interaktiver Methoden und Fallbeispiele aus dem universitéaren Leben werden wir Kommunikation
betrachten und Techniken praktisch erproben. So gehst du in Zukunft selbstbewusst und zielsicher in
jedes Gesprach.

Workshopleitung:

Tanja Scheller

Als Trainerin fur interkulturelle Kommunikation setze ich mich mit Kommunikationsschwierigkeiten vor
allem auf dem internationalen Parkett auseinander. Doch haufig erlebe ich auch, wie in meinem
eigenen Kulturraum, dem deutschsprachigen, Gesprache nicht zur Zufriedenheit der Beteiligten
verlaufen. Deshalb vermittle ich praxisnah und interaktiv, worauf es beim Kommunizieren ankommt.

Zeit & Ort:
Montag, den 21.10.2019, von 09:00 — 13:00 Uhr

Gebaude 3, Raum 03.3.019.

Anmeldung:

Eine Anmeldung ist je nach Auslastung des Workshops bis einen Tag vorher tber unser
Online-Portal moglich. https://portal.cit.fh-duesseldorf.de/anmeldung/zwek/anmeldung.aspx
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